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Nombre de retours/nombre d'étudiants dans la promo 43/44 38/41 29/45 28/43 29/38 34/36

Accueil/Secrétariat :

1- Disponibilité

Très satisfaisant 57% 41% 87% 89% 93% 79%

Satisfaisant 39% 39% 10% 11% 7% 21%

Moyennement satisfaisant 2% 12% - - - -

Insatisfaisant - - - - - -

2- Ecoute

Très satisfaisant 61% 46% 97% 89% 93% 76%
Satisfaisant 36% 32% - 11% 7% 21%

Moyennement satisfaisant - 15% - - - 3%

Insatisfaisant - - - -

3- Réponse aux besoins

Très satisfaisant 59% 37% 90% 82% 90% 79%

Satisfaisant 39% 49% 7% 18% 10% 18%

Moyennement satisfaisant - 7% - - - 3%

Insatisfaisant - - - - - -

Conditions d'apprentissage :

1- Locaux

Très satisfaisant 39% 12% 20% 11% 17% 18%

Satisfaisant 43% 68% 70% 71% 46% 79%

Moyennement satisfaisant 16 12% 7% 18% 10% 3%

Insatisfaisant 2 2% - - - -

2- Matériel

Très satisfaisant 45% 22% 27% 21% 21% 29%

Satisfaisant 43% 59% 63% 71% 69% 68%

Moyennement satisfaisant 7% 12% 7% 7% 10% 3%

Insatisfaisant 2% - - - - -

3- Environnement extérieur

Très satisfaisant 18% 5% 20% 21% 17% 21%

Satisfaisant 59% 51% 50% 39% 55% 74%

Moyennement satisfaisant 14% 29% 27% 36% 28% 6%

Insatisfaisant 9% 7% - 4% 7% -

4- Parking

Très satisfaisant 2% - 10% 11% 10% 6%

Satisfaisant 20% 22% 17% 21% 41% 35%

Moyennement satisfaisant 36% 15% 37% 21% 48% 41%

Insatisfaisant 43% 56% 33% 46% - 18%

Ambiance de travail au sein de la promotion :

1- Echanges

Très satisfaisant 32% 24% 23% 32% 14% 18%

Satisfaisant 59% 59% 57% 57% 72% 65%

Moyennement satisfaisant 9% 12% 13% 11% 17% 18%

Insatisfaisant - - 7% - - -

2- Entraide

Très satisfaisant 45% 29% 27% 25% 10% 21%
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Satisfaisant 48% 51% 47% 61% 72% 50%

Moyennement satisfaisant 5% 12% 23% 11% 21% 29%

Insatisfaisant - - - 4% - -

Accompagnement des formateurs :

1- Disponibiité

Très satisfaisant 59% 56% 90% 46% 72% 65%

Satisfaisant 39% 37% 7% 43% 28% 35%

Moyennement satisfaisant - - - 11% - -

Insatisfaisant - - - - - -

2- Ecoute

Très satisfaisant 60% 56% 87% 46% 72% 65%

Satisfaisant 30% 34% 10% 46% 24% 32%

Moyennement satisfaisant - 2% - 11% 3% 3%

Insatisfaisant 2% - - - - -

3- Réponse aux besoins

Très satisfaisant 59% 56% 87% 50% 69% 56%

Satisfaisant 36% 37% 10% 39% 28% 41%

Moyennement satisfaisant - - - 11% 7% 3%

Insatisfaisant 2% - - - - -

Stages :

1- Lieu d'affectation

Très satisfaisant 45% 39% 77% 50% 62% 74%

Satisfaisant 39% 44% 20% 39% 31% 15%

Moyennement satisfaisant 11% 10% - 11% 3% 12%

Insatisfaisant 2% - - - 3% -

2- Accueil

Très satisfaisant 36% 32% 63% 61% 59% 68%

Satisfaisant 50% 51% 30% 29% 34% 29%

Moyennement satisfaisant 11 10% 3% 11% 7% 3%

Insatisfaisant - - - - - -

3- Encadrement de proximité

Très satisfaisant 39% 39% 63% 64% 52% 79%

Satisfaisant 45% 41% 30% 25% 41% 18%

Moyennement satisfaisant 11% 12% 3% 11% 7% 3%

Insatisfaisant 2% - - - - -

4- Accompagnement du tuteur

Très satisfaisant 43% 51% 67% 68% 52% 65%

Satisfaisant 45% 37% 30% 14% 31% 32%

Moyennement satisfaisant 5% 7% - 14% 14% 3%

Insatisfaisant 7% - - 4% 3% -

5- Livret d'accueil du stagiaire

Très satisfaisant 18% 29% 40% 43% 45% 50%

Satisfaisant 57% 32% 23% 29% 31% 26%

Moyennement satisfaisant 16% 22% 20% 14% 10% 6%

Insatisfaisant 7% 10% 13% 14% 14% 18%

6- Evaluation tout au long du stage

Très satisfaisant 32% 32% 53% 64% 52% 56%

Satisfaisant 50% 41% 37% 25% 38% 41%

Moyennement satisfaisant 11% 17% 7% 7% 7% 3%

Insatisfaisant 5% 2% - 4% 3% -


